
                             
 
 

10 Maggio 2022 ore 10:00 

Corso webinar per il rilascio della CNS e 
Firma Digitale e sui servizi digitali della 

Camera di Commercio 
 

 

 

 

 

 



 

Contesto e finalità 

Con la finalità di mantenere alto il primato delle Camere di Commercio nel mercato della 

Certificazione Digitale e servizi digitali verso le imprese e i professionisti, la formazione diventa 

un aspetto fondamentale per il raggiungimento di questo obiettivo. 

 
Dentro questo scenario si rende necessario agire – coerentemente con le disposizioni 

normative vigenti – attraverso un piano formativo volto a trasferire le competenze e 

conoscenze necessarie per lo svolgimento dell’attività del personale che opera per conto 

delle Camere di Commercio. 

 
Il webinar 

 
Il corso avrà durata di 2 ore e sarà erogato con la piattaforma Zoom. 

Nella prima parte, saranno illustrati i servizi digitali forniti dal Punto Impresa Digitale della Camera 

di Commercio Riviere di Liguria; nella seconda si proseguirà con le tematiche relative al rilascio dei 

certificati digitali CNS e Firma Digitale.  Nello specifico, ad una prima parte teorica e normativa 

utile per comprendere il ruolo e le responsabilità della mansione, seguirà un ampio approfondimento 

pratico sull’utilizzo del Certificate Management System – CMS ovvero la piattaforma che consente 

il rilascio e l’emissione della CNS e Firma Digitale. 

 

 

Modalità di accesso 

 
Per accedere al corso, cliccare su PARTECIPA AL WEBINAR presente nel corpo della 

mail di invito ricevuta da webinar.formazione@infocamere.it a seguito dell’iscrizione ed 

accedere specificando il proprio  nome, cognome e indirizzo e-mail. 

 

Contenuti 
 

● Presentazione del Punto Impresa Digitale della Camera di Commercio 
(a cura dei Digital Promoter CCIAA RIVIERE DI LIGURIA) 
 
Il Punto Impresa Digitale (PID) è un servizio gratuito a disposizione delle imprese con 
l’obiettivo di  diffondere la cultura e la pratica digitale fra le micro, piccole e medie imprese di 
tutti i settori economici e aiutarle a comprendere, e migliorare, il proprio grado di maturità 
digitale .   
 
 
 



● L’attività dell’operatore RAO per conto della CCIAA 
 

1. Concetti chiave e normativa di riferimento 

✔ Il percorso di formazione abilitante all’esercizio del ruolo RAO 

✔ Quadro Normativo di riferimento sui certificati CNS e Firma Digitale 

✔ Attori del processo, la catena della fiducia 

✔ Certificati di autenticazione e sottoscrizione 

✔ Tipologie di Firma elettronica 

✔ Dispositivi rilasciati dalla Camera di Commercio 

 
2. La procedura di rilascio ed emissione 

✔ Operazioni preliminari e Accesso al CMS 

✔ Riconoscimento e registrazione del Titolare 

✔ Rinnovo, Sospensione, Revoca e Riattivazione dei certificati 
 

● Il cassetto digitale dell’imprenditore – impresa.italia.it 
 
Il portale che consente all’imprenditore di accedere gratuitamente alle informazioni e 
documenti ufficiali della sua impresa.  

 

✔ Accesso  

✔ Funzionalità disponibili 

✔ Potenzialità per le imprese 
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